Opciones para Meéxico
Yy SUS empresas

en un entorno global
de incertidumbre

Herramientas para convertir

la amenaza en oportunidad

La Guia de la Industria® Quimica cumplira el préximo
ano seis décadas acompafiando a la industria quimica
mexicana. Asi, hemos sido testigos de como las si-
tuaciones econdmicas y politicas en el mundo suponen
grandes retos para las empresas; pero también, hemos
visto como esas empresas son capaces de enfrentar
los retos y convertirlos en oportunidades.

Celebrando la fortaleza de la industria quimica en
México y apoyando la toma de decisiones, ponemos
en tus manos informacion que te permitira entender la
situacion econdémica actual y hacerle frente con mas
herramientas e informacion.

El rompimiento del pacto global,

las razones de la situacion

econémica actual

Para hacer frente a cualquier situacion se deben conocer
y entender a fondo sus causas, cuanto mas conozcamos

las razones que nos han llevado a determinado punto,
mas facil sera atender problemas, solucionar necesida-
des y planear un mejor futuro.

La situacidon global actual muestra varias sefales
comunes de un sistema econdmico en transformacion.
Actualmente, el capitalismo y la globalizacion (con una
tendencia hacia el corporativismo) son los dos sistemas
mas extendidos en el mundo, sin embargo, presentan
signos que dan cuenta de la crisis a la que se enfrentan
y, por lo tanto, su inminente transformacion.

En enero de 2017, en un seminario presentado en el
Colegio de México, el investigador del Instituto de Cien-
cias Juridicas de la UNAM, el Dr. Arturo Oropeza, habld
de un fendmeno que periddicamente ocurre a nivel global.
Se trata de una especie de rompimiento del pacto mun-
dial, mediante el cual las sociedades cambian la forma
en la que perciben al mundo y su organizacion (Figura 1).

El actual sistema econdmico global funciona con base
en los pactos generados después de la Segunda Guerra
Mundial, con los llamados acuerdos de Bretton Woods.

El Brexit, el triunfo de Trump y la popularidad de
Le Pen en Francia dan cuenta de la importancia
que est4a tomando en el mundo la corriente
neoproteccionista.



En estos documentos se establecieron las reglas para las
relaciones financieras entre los paises industrializados y
se intentd poner fin a los sistemas proteccionistas.

Resultado de las negociaciones en aquella épo-
ca surgen el Fondo Monetario Internacional (FMI), el
Banco Mundial (BM), la Organizacién de las Nacio-
nes Unidas (ONU) y el Acuerdo General sobre Aran-
celes Aduaneros y Comercio (GATT), que se trans-
formaria en la Organizacion Mundial del Comercio
(OMC). Ademas, se establece el délar como la divisa
lider a nivel mundial.

Aunque desde 1971, EUA da por finalizada la
unién del dolar al oro, y posteriormente otros paises
dejan de respaldar al ddlar, colapsando asi el siste-
ma Bretton Woods, todavia hoy en dia el comercio
mundial funciona con base en él. De hecho, fue EUA
quien incentivé a muchos paises a liberalizar los in-
tercambios de bienes, servicios y capitales a escala
global, pensando en un sistema mundial de libre co-
mercio capaz de permitir a las empresas crecer en
mercados exteriores e incentivar su competitividad
en los domésticos.

Sin embargo, el Brexit, el triunfo de Trump y la po-
pularidad de Le Pen en Francia (por dar los ejemplos
mas comunes) dan cuenta de la importancia que esta
tomando en el mundo la corriente neoproteccionista
como una alternativa ante el capitalismo y la liberaliza-
cion del comercio. El periddico The Independent, opina
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que esta situacién surge como una sefal de la crecien-
te molestia de la sociedad ante los efectos de la globa-
lizacion y la desigualdad.

Aunque no es objetivo de esta investigacion discutir
las ventajas y desventajas de los sistemas politicos y
econdémicos, o concluir como avanzara el mundo en los
préoximos anos, este articulo puede mostrar que efec-
tivamente el orden mundial estad cambiando y que en
un periodo de tiempo veremos cémo se reconfigura, lo
que hace fundamental la tarea de conocernos y eva-
luarnos como sociedad y como empresas para seguir
cumpliendo nuestra misién y continuar construyendo la
vision que hemos elegido.

A partir de esta premisa, vale la pena revisar los
posibles impactos de las politicas proteccionistas del
actual mandatario de los Estados Unidos de América
(pais con el cual México tiene el mayor intercambio co-
mercial) y plantear estrategias mediante las cuales las
empresas en México puedan hacer frente a los retos y
mejorar su desempeno y productividad.

Relacion comercial

México-Estados Unidos,

contexto histérico y actualidad

Después de la Independencia de México, en 1821,
nuestro pais emprendié diversos esfuerzos por esta-
blecer redes comerciales, las cuales habian quedado
desarticuladas con el movimiento armado. De acuerdo
con la Dra. Isabel Avella, de la Fa-
cultad de Economia de la UNAM,
en primera instancia se realizé la
firma de convenios con Gran Bre-
tafia y otras naciones europeas, y
en 1825 tuvo lugar el primer inten-
to por firmar un acuerdo con EUA.

Después de la proclamacion
de la doctrina Monroe en 1823, el
vecino del norte comenzo a ejer-
cer mas presion para cerrar un
tratado comercial bilateral. Pero
fue hasta 1827 que se tuvo un
consenso en las discusiones. A
partir de ese afio y hasta 1835,
las relaciones comerciales entre
los dos paises fueron en aumen-
to. Sin embargo, el comercio bila-
teral entré en deterioro debido al
conflicto en Texas, que concluyo
con su revolucion.

En 1882, Porfirio Diaz suspen-
di6é el primer tratado con Estados
Unidos y se renegocié uno nuevo,
el cual finalmente quedé conge-
lado. Aun asi, en este periodo (y
hasta 1909) la tasa promedio de
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crecimiento en las exportaciones mexicanas hacia EUA
fue de 6.1%, y de las importaciones, de 5.6%.

Al comenzar la Il Guerra Mundial se restablecio la
normalidad de las relaciones entre EUA y México, des-
pués de la Revolucidon Mexicana y la gran depresion de
EUA en 1929. Asi, se firma el Tratado de 1942, el que
descansaba claramente en la economia de la guerra.
Estados Unidos se garantizaba suministros para la
guerra y México adquiria bienes de caracter estraté-
gico que eran dificiles conseguir en ese momento, por
ejemplo, maquinaria.

Este acuerdo dejé d e ser funcional una vez que
termind la guerra, aunque continud vigente hasta 1950.
Posterior a esta época, pasaron dos décadas para que
los niveles de intercambio entre estas dos naciones to-
maran un aumento significativo, con el Tratado de Libre
Comercio de América del Norte (TLCAN). Este ultimo
vigente desde 1994.

Actualmente, la mayor parte de los expertos, consi-
dera que el TLCAN ha tenido mas impactos negativos
que positivos, debido a que es un tratado entre nacio-
nes desiguales.

Impactos negativos

del TLCAN en México

El ex-embajador de México en Estados Unidos, Mau-
ricio de Maria y Campos, en una conferencia a princi-
pios de 2017, menciona que el TLCAN no considerd
movimiento entre personas, solo bienes y capital; los
estimulos fiscales y financieros se redujeron, asi como
la compensacion de exportaciones; el contenido regu-
larizador del Estado también disminuy6 y la Banca de
Desarrollo, practicamente, desaparecio.

Asi, los principales efectos negativos del TLCAN en
México, de acuerdo con expertos como el Dr. Arturo
Oropeza (UNAM), el Dr. Enrique Dussei (UNAM) y la
Dra. Alicia Puyana (Flacso México), son:

1. EI90% de los activos estan en manos extranjeras.

2. EI70% de las utilidades del TLCAN van hacia EUA.

3. La compensacion a los trabajadores se redujo

11.3 puntos en México, mientras que en EUA se
contrajo 4.8 puntos.

4. La dependencia alimentaria aumenté de manera

considerable, pasando del 10% al 42% en 20 afos.

5. La mayor parte de la actividad productiva

México tiene un gran historial de acuerdos
comerciales con Estados Unidos de América, los
cuales comenzaron oficialmente en 1827 y se
fortalecieron en la Segunda Guerra Mundial.

relacionada con las exportaciones es de tipo
maquila, no se ha desarrollado la innovacion
y tecnologia.

Impactos positivos

Por otra parte, el Tratado tuvo un impacto muy impor-
tante en términos de exportaciones, las cuales repre-
sentan mas de 1,000 millones de ddlares en comercio
diario entre EUA y México. Asi mismo, el desarrollo de
la industria maquiladora en México tuvo un crecimiento
significativo.

La industria automotriz tuvo un impulso sin prece-
dentes, segun informacién de EIl Universal, en 1993 la
produccién de vehiculos representaba sélo el 1.9% del
PIB, actualmente equivale al 3%. Ademas, el sector
emplea al 14.4% de los trabajadores del sector manu-
facturero nacional.

La integracién y profesionalizacion de la cadena
productiva de la industria automotriz aumenté gracias
al TLCAN y con ello la competitividad de México a ni-
vel mundial.

Puntos clave en la relacién bilateral
México-Estados Unidos de América

En términos bilaterales, es posible resumir la relacién
bilateral en los siguientes puntos:

1. Compartimos una frontera de 3,142 kildmetros
por donde cruzan mas de un millon de perso-
nas al dia.

2. En Estados Unidos viven 34.6 millones de per-
sonas de origen mexicano.

3. Seis millones de empleos en Estados Unidos de-
penden del comercio con México.

4. EI comercio bilateral entre México y Estados
Unidos, en 2015, fue de mas de 532,000 millo-
nes de dolares, mayor a la suma del comercio
entre Estados Unidos con Japén, Alemania y
Corea del Sur en ese mismo afo (483,000 mi-
llones de ddlares).

5. De acuerdo con el Presidente de la Confedera-
cion de Asociaciones de Agentes Aduanales de
la Republica Mexicana, las exportaciones a EUA
representaron en 2015 el 27% del PIB mexicano,
mientras que las ventas de EUA a México equiva-
len a apenas al 1.04% del PIB estadounidense.



Se considera que las dos preocupaciones méas
relevantes en torno al actual presidente de los
Estados Unidos son la incertidumbre sobre la

politica econémica y comercial, y la depreciacién

del peso frente al d6lar.

6. Estados Unidos es el primer socio comercial de
México, este pais concentra el 64% del comercio
total y el 81% de nuestras exportaciones.

7. Meéxico es el tercer socio comercial de Estados
Unidos, nuestro pais concentra el 14% del co-
mercio total. Otros paises relevantes son China
(16%) y Canada (15.4%).

8. En términos de exportaciones, México es el se-
gundo socio de EUA. En el primer semestre de
2016, nuestro pais comercializé el 13.7% de las
importaciones de Estados Unidos. Ademas, Mé-
Xico ocupa el primer lugar en exportaciones ha-
cia California, Arizona y Texas.

9. Las exportaciones de México a EUA aumen-
taron 619.8% entre 1993 y 2015, al pasar de
42,912 millones de dolares (mdd) a 308,891
mdd. Las exportaciones de EUA hacia México
crecieron 312.4%, al aumentar de 45,295 mdd
a 186,802 mdd.

10. La balanza comercial entre México y Estados
Unidos mostré en 2015 un saldo positivo de cer-
ca de 60,000 millones de ddlares.

11. Las cadenas de produccién y suministro en
Ameérica del Norte estan profundamente integra-
das. El contenido estadounidense dentro de las
exportaciones de México a Estados Unidos es
de casi el 40%. Es decir México, compra insu-
mos y productos a EUA que después son entre-
gados como nuevos productos en ese pais.

Puntos sensibles de México debidos

a cambios en la relacion bilateral

con EUA

Durante el transcurso de 2016 e inicios de 2017, diver-
sos medios especializados como Expansién y Forbes
han dado a conocer los prondsticos que economistas
y analistas financieros reportan ante las politicas del
presidente de los Estados Unidos, la mayoria de es-
tos prondsticos apuntan a un efecto negativo por la in-
certidumbre creada en torno a las politicas de Donald
Trump. Sin embargo, es cierto que, conforme se han
ido viendo los primeros pasos del mandatario esta-
dounidense, cada vez mas empresas optan por tomar
decisiones independientes, aun frente a las coaccio-
nes del gobierno de Trump.

En general, se considera que las dos preocupacio-
nes mas relevantes en torno al actual presidente de los
Estados Unidos son la incertidumbre sobre la politica
economica y comercial, y la depreciacion del peso fren-
te al délar. En términos industriales, las dos situaciones
mencionadas podrian acarrear problemas a muchas
empresas mexicanas:

» El sector manufacturero depende del desempefio de
los Estados Unidos. Debido a que mas del 80% de las
exportaciones mexicanas tienen como destino a nues-
tro vecino del norte todas las industrias se podrian ver
afectadas por la posible renegociacion del TLCAN, sin
embargo, la industria automotriz ha sido la mas discu-
tida: de acuerdo con datos de la Asociacion Mexicana
de la Industria Automotriz (AMIA), el principal destino
de vehiculos ligeros manufacturados en México es Es-
tados Unidos, este pais concentra el 77% del total de
las exportaciones.

» El peso mexicano es la moneda que mas se deprecio
con el triunfo del demdcrata, sin embargo a mediados
y finales de febrero, el peso mexicano ya comenzaba a
ganar terreno frente a la divisa estadounidense.

e Las empresas mas afectadas. Las empresas que expor-
tan a EU o que tienen deuda denominada en ddlares
y pocos o nulos ingresos en esa divisa son las mas
expuestas.

e Las industrias mas afectadas. Las firmas de autopartes
han registrado las peores caidas en la BMV desde el
dia de las elecciones, y tienen un mayor riesgo si es
que se hace una renegociacion del TLCAN.

» El presidente de Estados Unidos se ha pronunciado
por diversas politicas proteccionistas:

* A finales de febrero de 2017, los gobiernos estaduniden-
se y mexicano se preparaban para comenzar la rene-
gociacion del TLCAN en mayo.

* Dentro de sus promesas de campafa esta un posible
arancel del 35% para importaciones provenientes de
México, el cual ha seguido siendo tema de Trump du-
rante todo enero y febrero de 2017.

e Durante los primeros dias de mandato, Trump anuncié
la salida de EUA del Acuerdo Transpacifico (TPP), ac-
cién que ya procedio.

» La deportacion de millones de indocumentados mexi-
canos podria significar un problema de desempleo
en el pais. Sin embargo, con una politica adecuada,



la deportacion podria dotar al pais de mano de obra
calificada que regresa.

Puntos criticos para las pymes
mexicanas ante el panorama actual
Para que una empresa pueda hacer frente a las ame-
nazas, y convertirlas en oportunidades, requiere de
planificar, organizar y mejorar sus procesos. En el
contexto y panorama actual, se vuelve imprescindible
que las empresas se reevaluen, y en algunos casos se
redefinan, para fortalecerse y ofrecer a sus mercados
soluciones rentables e innovadoras.

Cada empresa es distinta y podra definir cuéles son las
estrategias a seguir, dependiendo de su situacion parti-
cular; sin embargo, con 60 afios en el sector, la Guia de
la Industria® Quimica ha recopilado los principales puntos
criticos en las pymes en México. Los siguientes puntos
son la base para el éxito en tiempos de cambios.

Punto 1. Solidez financiera

El manejo financiero es fundamental para cualquier

empresa, sin embargo, para las pymes puede significar

una diferencia entre la bancarrota y el éxito del proyec-
to. De hecho, en México, una de las principales razones
de la quiebra de pymes es el manejo financiero débil.

Algunos datos que ejemplifican la situacidon de las
pymes en el pais indican que el 43% de ellas operan
con un solo banco y el 35% con dos de estas entidades,
lo que muestra la alta dependencia de las pymes hacia
este tipo de organizaciones y la falta de alternativas.

De acuerdo con diversos estudios realizados por
empresas y universidades, las mejores practicas para
pymes, en términos financieros, incluyen:

¢ Flexibilidad financiera: las empresas deberian en-
tender y poner en practica formas flexibles y eficien-
tes de pago de impuestos y manejo de la estructura
legal. Siempre se debe cuidar la transparencia y el
marco legal de cada pais e industria.

* Separacion de finanzas del negocio y personales:
Este tema puede parecer sencillo e inclusive ob-
vio, sin embargo un gran numero de empresas no
logra diferenciar entre los ingresos de la organi-
zacion y los de sus dirigentes. Lo mas recomen-
dable es llevar cuentas, inversiones, entradas y
gastos por separado. Para ello, se deben utilizar

tarjetas de crédito especificas para el negocio,
con lo cual es mas facil rastrear gastos y mante-
ner un control adecuado.

* Monitoreo y mediciéon del desempeno: cualquier
empresa, del tamafio que sea, debe mantener un
registro sobre el movimiento del dinero. Esta infor-
macion, sera fundamental para que se encuentre el
rendimiento financiero de la empresa, para proyectar
gastos, ingresos y flujos de efectivo futuros.

e Direccion financiera: la forma en la que una em-
presa conduce sus decisiones financieras debe
siempre considerar la situacion interna y externa,
ademas de las condiciones a las que quiere llegar
la empresa en el futuro. Es decir, debe existir una
planeacion estratégica que atienda las necesidades
financieras desde un punto de vista de desarrollo
integral del negocio.

* Compresion y aprovechamiento de los ciclos eco-
némicos: Practicamente cualquier empresa tiene
periodos en los que las ganancias son mayores, y
ciclos en los que las entradas se ven disminuidas.
Cuando una empresa se encuentra en la primera
situacion, es un gran momento para invertir, sobre
todo en activos que les brinden mayores capaci-
dades para tender a su mercado en un futuro, por
ejemplo flotillas de transporte, tecnologias de la in-
formacion, sistemas de gestion, etcétera.

Punto 2. Mercado interno

Ante la situacion de incertidumbre actual, las empresas
pueden verse beneficiadas al concretar negocios con
otras empresas mexicanas, sobre todo, cuando es posi-
ble comprar insumos nacionales en lugar de extranjeros.

La mayoria de los expertos en el tema explican que
las redes de negocio ayudan a fortalecer a las empresas
y a la sociedad en general. De acuerdo con la empresa
consultora PWC, algunas de las ventajas de un mercado
interno fuerte son el aumento de ventas, disminucién de
inventarios y aumento de la produccion y empleo.

Si bien es cierto, que hay gran cantidad de mate-
rias primas que no se fabrican en México, existen va-
rias empresas productoras que pueden ofrecer precios
atractivos. Para conocer los productos quimicos inorga-
nicos que se fabrican en México te invitamos a revisar
el Mapa Productivo de esta edicion.

Descarga el mapa de esta edicién de la Guia
de la Industria® Quimica “Mapa productivo en
México de productos quimicos inorganicos”.




Punto 3. Profesionalizacion

de la plantilla

Sobre todo para las pymes, este punto es fundamental
y se trata de uno de los retos mas grandes, mas aun,
si hablamos de empresas familiares. Dentro de las des-
ventajas de contar con plantillas no profesionales esta
la direccién ineficiente con toma de decisiones subjeti-
vas, administracion improvisada y asignacion de presu-
puesto mas relacionado con lazos familiares que con
resultados y necesidades.

Aunque existen pymes familiares profesionales,
donde la toma de decisiones se realiza con base en
la informacion y siguiendo una planeacion estratégi-
ca, no es lo comun.

El experto e investigador del Tecnolégico de Mon-
terrey, Jorge Gomez Villanueva, explica que el esta-
blecimiento de un Consejo Consultivo o Consejo de
Administracién conformado tanto por miembros de la
familia como, si es posible, personas que conozcan el
negocio y el mercado, puede ser una buena solucién
para la toma de decisiones mas certera y objetiva.

Punto 4. Innovacion y desarrollo (1+D)
La tecnologia y la globalizacion hacen que cada dia sea
mas importante la innovacion. En el sector de los servi-
cios, por ejemplo, se calcula que aproximadamente el
24% de las ganancias de las empresas se deben al lan-
zamiento de nuevos servicios. En el caso de empresas
grandes, las ganancias por nuevos productos pueden al-
canzar hasta el 45%.

La innovacion puede ser desarrollada en productos,
procesos o sistemas organizacionales. Es decir, no es
necesario que las empresas creen nuevos productos o
servicios, inclusive, mejoras significativas en la forma
en la que la empresa organiza sus actividades o toma
decisiones pueden representar una ventaja competitiva
en el mercado.

En México, existen algunas instituciones que ofre-
cen financiamiento para proyectos de innovacién en
pymes, algunos ejemplos son el Fondo de Apoyo para
la Micro, Pequena y Mediana Empresa (Fondo PyME),
el Consejo Nacional de Ciencia y Tecnologia (Cona-
cyt) e instancias de varias Secretarias de Estado que
tienen apoyos especificos para cada sector.

Ademas, cada vez es mas comun que Universida-
des y Sociedades se involucren en proyectos de vin-
culacion universidad-industria, lo que promueve pro-
yectos de 1+D mas eficientes y con mayor impacto en
la sociedad.

Punto 5. Planeacién estratégica

Gran parte de las pymes en México no cuentan con una
herramienta que les permita tomar decisiones de ma-
nera informada y organizada. La planeacion estratégica
ayuda, justamente, a recoger y analizar informacion de

relevancia que permita revisar el desempefio de la em-
presa y tomar acciones en consecuencia.

Aunque algunos académicos mencionan que existen
desventajas en la aplicacion de la planeacion estratégica,
por ejemplo su aplicacion inflexible puede frenar proyec-
tos de innovacién y eliminar capacidades a las empresas
para ser dinamicas en la forma en que resuelven proble-
mas, esta herramienta ha sido Util para apoyar a las or-
ganizaciones a plantear tacticas para hacer frente a sus
amenazas y debilidades, asi como provechar las oportu-
nidades y fortalezas.

Punto 6. Establecimiento

de politicas de aprovechamiento
Generalmente, las empresas tienen varios gastos
ocultos que no han identificado, por ejemplo, lineas
telefénicas que no utilizan y que sin embargo pa-
gan. O bien, cuentan con algunas inversiones que
no aprovechan, por ejemplo suscripciones a revistas
cuya informacioén no cuenta con un sistema de ges-
tion. Una politica de aprovechamiento se basa en la
minuciosa identificacion de los gastos de las empre-
sas y el impacto que tienen en el funcionamiento de
la misma.

Es decir, no es que las empresas deban dejar de
gastar dinero, sino que deben hacerlo priorizando el
aprovechamiento de recursos y permitiendo que los be-
neficios se filtren a lo largo y ancho de la organizacion.

Estos seis puntos pueden apoyar a tu empresa a
funcionar de una manera mas eficiente para apro-
vechar sus fortalezas y utilizarlas como una palanca
de competitividad.

Las amenazas pueden convertirse en oportunidades
cuando las empresas trabajan en fortalecer sus proce-
sos y estructura interna y, mediante informacion opor-
tuna y certera, transforman las situaciones externas en
plataformas para alcanzar nuevos mercados o fortale-
cer su presencia.

En la Guia de la Industria® Quimica sabemos que
las empresas en México poseen las habilidades y ca-
pacidades necesarias para hacer frente al futuro, por
eso continuamos apoyando el desarrollo del sector
mediante informacion oportuna y de valor que impul-

.

se al sector quimico mexicano. =»




